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Crescendo: Un Proyecto Empresarial Ambicioso (¢
Basado en Solidos Valores CRESCENDO

La Empresa

— Crescendo es una consultora de fop management, creada en Brasil en 1999 y con actuacion
internacional, especialmente en el eje América Latina - Europa

— Crescendo se basa en la experiencia adquirida, por un equipo de alto nivel, en los mercados
mas exigentes de Europa y de las Américas en management consulting y coaching
ejecutivo.

Su Misién
— Ser los arquitectos y coaches preferidos de la eficiencia empresarial de sus clientes.
Su Vision
— Ser los referentes en ‘transformacion cultural y organizacional’ y en ‘inteligencia colectiva’,
en los mercados donde Crescendo actua, gracias a enfoques innovadores, sostenibles y de

alto impacto.
Valores
— El Cliente en primer lugar - Armonia Inter-cultural
— Perseverante en la busqueda de resultados - Etica y transparencia
— Vision de largo plazo - Responsabilidad social
— Innovacion y ruptura de paradigmas - Placer en las conquistas
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éComo se orquesta el Crecimiento? Qy
Cuatro Dimensiones Claves e Imprescindibles CRESCENDO

NUESTRA PROPUESTA DE VALOR :

Crecimiento
de los
Negocios

Crecimiento de
la Performance

AGREGAR UN VALOR TANGIBLE

Crescimiento Y SOSTENIBLE
Orquestado A NUESTROS CLIENTES
de la Empresa ACTUANDO SIMULTANEAMENTE
SOBRE EL PROCESO Y
Crecimiento Crecimiento SOBRE EL CONTENIDO DE LOS
Colectivo de la de los
Organizacion Individuos CAMBIOS DESEADAS
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Una conviccion construida con la experiencia: ayudar 'Cx
nuestros clientes a movilizar simultaneamente las palancas ©
“hard” e “soft” para maximizar su performance empresarial

CRESCENDO

Soft
|dentidad

Procesos

Recursos

Hard
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Las Areas de Actuacion de Crescendo:
Estratégia, Organizacion y Gestion del Cambio

Q-/

CRESCENDO

* Definicion de Vision Compartida

* Formulacion Estratégica

* Inteligencia de Mercado

* Desarrollo Sostenible (Brasil / Europa)
* Gestion Estratégica del Capital Cliente

Estrateqia:

Revitalizacion
de los Modelos
de Negocios

* Ejecucion Estratégica Orientada

(Balanced Scorecard)

Ejecucion
de Saltos de

Competitividad

Orquestacion:

alineacion

estratégica,de

Movilizacion
de los Talentos
Humanos

« Transformacién Participativa de las Organizaciones
* Integracidn pos-fusion

* Procesos de internacionalizacion

« Parcerias/JV en contextos multiculturales

* Modos de funcionamento
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« Eficacia de los Equipos Directivos

« Organizacion y Estruturas

+ Good Management Practices

* Gestion de crisis

« Coaching Ejecutivo y Team-Building

* Gestion Orquestada de Proyectos
* Inteligencia Estratégica Participativa
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A partir de nuestra sede brasileia, un creciente alcance @'/
internacional de nuestros Proyectos CRESCENDO

A Sed Crescendo - San Pablo @ Localizacién de proyectos Crescendo
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\Y
Una Manera Singular de Hacer Consultoria @

CRESCENDO

La independencia como garantia de la manutencion de nuestro libre arbitrio y
del cuestionamiento de los paradigmas internos

El enriquecimiento de los enfoques de resolucion de problemas gracias a la
combinacion permanente de las dimensiones “hard” e “soft skills”

La integracion de la interculturalidad como palanca fundamental de éxito en la
gestion de la mudanza

El equilibrio entre la obsesion por el resultado de corto plazo y la defensa tenaz
de una vision de largo plazo

Una infra-estructura operacional leve, flexible y totalmente dedicada para servir
a nuestros clientes sobre medida
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Experiencia Sectorial

Qy

CRESCENDO

Servicios y

Distribuicion

Telecomy
Utilities

Sector Publi-

co y Diversos

— Hostelaria,
restaurantes y
catering

— Viagenes de
negocios y de
turismo

— Facilities
Management y
infraestructura

— Retail
— Servicios de Tl

— Banco
minorista

— Banco
mayorista

— Tarjetas de
crédito

— Consumer
Finance

— Asset
Management

— Seguros

— Petréleo
Petroquimica

— Quimica de
especialidades

— Farmacéuticay
salud

— Automotiva

— Papel y celulose
— Construccion

— Siderurgia

— Telefonia fija

— Telecomunica-
ciones mobiles

— Equipamientos
de telecom

— Electricidad

— Empresas
estatales

— Poder Ejecutivo

— Asociaciones
patronales

— Universidades
— ONG’s
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Nuestras Alianzas Internacionales

st

CRESCENDO

HRIC

HRC Consultores en estrategias de comunicacion ofrece a
sus clientes una propuesta competitiva de disefo,
planificacion e implementacién de programas de relaciones
publicas, marketing y procedimientos de prevenciony
manejo de crisis.

Desde sus oficinas en Argentina, Colombia, México y
Uruguay desarrolla la estrategia de comunicacion, local y
regional, de importantes empresas nacionales e
internacionales.

Areas de actuacion
* Relaciones publicas y comunicacién
» Soluciones globales de marketing
* Procedimientos de prevencion y manejo de crisis

Web Site:
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X-Mines Consult es una red internacional de 690
consultores, ex-alunos de cuatro de las mas prestigiosas
escuelas de ingenieria de Francia:

* Ecole Polytechnique

* Ecole des Mines de Paris

* Ecole des Mines de Saint-Etienne

* Ecole des Mines de Nancy

Areas de actuacion
* Proyectos internacionales de consultoria
« Compartimiento de mejores practicas
* Palestras y reuniones con altos ejecutivos

Web Site: http://www.x-mines-consult.com
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\Y
Un Poco Mas Sobre Nuestro Logo... @

CRESCENDO

« Laldea General:
— Nuestro logo fue idealizado para ilustrar el crecimiento visto de forma holistica y para referir
nuestros valores y nuestra vision del negocio de consultoria
« Los Componentes:

— Laletra C de Crescendo se separa con un movimiento fluido en dos partes sugiriendo la
complementaridad del Cliente y del Consultor en la busqueda de soluciones de crecimiento.

— Elalvo situado en el centro recuerda la importancia de los objetivos concretos que deben ser
abordados y su sombreamiento muestra la necesidad de tener de ellos una percepcion
ampliada, de corto y largo plazo

— Lafigura humana recuerda que consultoria es una actividad fundamentada en la relacion
entre personas y enfatiza la importancia de la vibracion y conmemoracion de las conquistas.

— Esta figura asume el papel de jefe de orquesta que armoniza, con vision estratégica del
conjunto, el trabajo de los varios “musicos” cada uno con sus competencias especificas

 Los Colores :

— El color dominante rojo representa la accion que esta detras de cualquier proyecto de
consultoria. Sus tonalidades se oscurecen de forma ascendente realzando el crecimiento y
se aproximan al color vino (“bordeaux”), bebida que es simbolo de vida

— Lalinea base es dorada recordando que la sustentacion del negocio se basa en la calidad
del servicio prestado y en el reconocimiento de los clientes
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